
A INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL COMO
INSTRUMENTO DE EFICIÊNCIA E INOVAÇÃO

ESTRATÉGICA PARA O SETOR PÚBLICO



FUNDAMENTOS TÉCNICOS DA INTELIGÊNCIA ARTIFICAL NO
SERVIÇO PÚBLICO

Compreendendo o papel da IA como ferramenta estratégica
de modernização institucional;
Inteligência artificial como estratégia de governo digital;
Benefícios estratégicos do uso da ia por prefeituras e
câmaras municipais;
Definições de inteligência artificial, aprendizado de máquina e
algoritmos preditivos;
Tipos de IA: supervisionada, não supervisionada, por reforço;
Estrutura básica de sistemas inteligentes: entrada de dados,
modelo de processamento, inferência e resposta;
Diferença entre automação e inteligência artificial;
Arquitetura de soluções inteligentes: fluxos, etapas e
integração com sistemas preexistentes;
Aplicações comuns de IA no setor público;
Benefícios institucionais da IA: eficiência, economia,
confiabilidade, escalabilidade;
Limitações e desafios tecnológicos no uso da IA;
Tendências tecnológicas em gestão pública digital.

CRONOGRAMA

21, 22 E 23 DE MAIO DE 2025
CURITIBA - PARANÁ

21/05/2025 - QUARTA-FEIRA
Credenciamento dos participantes: 08:00 às 09:00

08:00 às 12:00

MÓDULO 1



DADOS PÚBLICOS E ESTRUTURAÇÃO TÉCNICA PARA
PROJETOS COM IA

O Papel das Prefeituras e Câmaras como Ambientes de
Inovação Institucional;
Dados estruturados e não estruturados: conceitos e
distinções;
Governança da informação no setor público;
Qualidade dos dados: confiabilidade, integridade e
consistência;
Técnicas de coleta, limpeza, padronização e enriquecimento
de dados;
Banco de dados relacionais e não relacionais;
Interoperabilidade entre sistemas de diferentes origens
Métodos de integração de dados dispersos;
Ferramentas básicas para tratamento de dados (planilhas,
Python, Power BI, SQL);
Armazenamento seguro e gestão de repositórios;
LGPD: fundamentos aplicados à estruturação de dados para
IA.

21/05/2025 - QUARTA-FEIRA 14:00 às 17:00

MÓDULO 2



APLICAÇÕES TÉCNICAS DA INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL NA
OTIMIZAÇÃO DE SERVIÇOS PÚBLICOS

Propostas iniciais de aplicação da IA que estejam alinhadas
com os objetivos administrativos, legislativos e sociais da
gestão municipal;
Automação inteligente de processos administrativos;
IA aplicada ao atendimento automatizado;
Processamento de linguagem natural aplicado a documentos
institucionais;
Geração automática de relatórios, ofícios, minutas e
documentos padronizados;
Análise preditiva para planejamento institucional e gestão de
demandas;
Identificação de padrões e tendências em dados
administrativos;
Uso de IA em rotinas internas de gestão, controle e
supervisão;
Ferramentas para classificação automática de documentos;
Interface entre IA e portais públicos: consultas, acessibilidade
e resposta automatizada;
Impactos da IA na produtividade e na alocação racional de
recursos.

22/05/2025 - QUINTA-FEIRA 08:30 às 12:00

MÓDULO 3



INTELIGÊNCIA ARTIFICIAL E MODERNIZAÇÃO DOS PROCESSOS
NORMATIVOS E DECISÓRIOS

Análise automatizada de proposições, relatórios e pareceres;
Geração assistida de textos normativos com apoio de IA;
Classificação de documentos institucionais por relevância ou
tema;
Sistematização e revisão técnica de textos administrativos;
Apoio à análise de impacto normativo e de conformidade
documental;
IA como suporte à elaboração de notas técnicas, justificativas
e recomendações;
Monitoramento inteligente de tramitação de processos
administrativos e normativos;
IA para gestão do acervo documental e normativo digital;
Aplicações de LLMs (modelos de linguagem) na rotina
legislativa e administrativa;
A IA como ferramenta de integridade, controle e
rastreabilidade de informações.

22/05/2025 - QUINTA-FEIRA 14:00 às 17:00

MÓDULO 4



PLANEJAMENTO, IMPLANTAÇÃO E AVALIAÇÃO DE PROJETOS
COM IA NO SETOR PÚBLICO MUNICIPAL

Diagnóstico institucional: como identificar oportunidades
para o uso de IA;
Estruturação de projetos: etapas, escopo, prazos e recursos;
Planejamento técnico: definição de metas, indicadores e
entregas;
Contratação de soluções com IA: diretrizes legais e técnicas;
Uso de softwares livres e soluções escaláveis para
implantação gradual;
Indicadores de desempenho e avaliação de resultados;
Monitoramento e retroalimentação de sistemas inteligentes;
Segurança da informação, privacidade e conformidade legal;
Formação de equipes técnicas multidisciplinares;
Parcerias interinstitucionais: universidades, entes públicos e
consórcios;
Possibilidades e avanços que a Inteligência artificial pode
beneficiar para o serviço público.

23/05/2025 - SEXTA-FEIRA 08:00 às 10:30

MÓDULO 5



A metodologia do curso está fundamentada na articulação entre
teoria e prática, com foco na aplicabilidade direta dos conteúdos
no contexto da gestão pública municipal. As aulas serão
conduzidas de forma expositiva-dialogada, com o apoio de
recursos audiovisuais, materiais didáticos digitais e estudos de
caso que demonstrem como a inteligência artificial pode ser
utilizada para otimizar processos administrativos e legislativos
nas Câmaras Municipais e Prefeituras.

Ao longo dos módulos, serão utilizadas estratégias didáticas que
valorizam a participação ativa dos cursistas, como discussões
orientadas, análise de experiências reais, simulações
institucionais e exercícios práticos voltados para a identificação
de problemas e proposição de soluções com uso de IA. Serão
incentivadas reflexões sobre a realidade local, com ênfase na
viabilidade técnica, legal e orçamentária de cada proposta
desenvolvida pelos participantes.

O curso priorizará uma abordagem técnico-institucional,
utilizando linguagem acessível, mas precisa, de modo a favorecer
o aprendizado tanto de servidores com formação tecnológica
quanto de gestores e parlamentares com formação jurídica,
administrativa ou política. As tecnologias apresentadas serão
exemplificadas com plataformas públicas, softwares livres e
ferramentas compatíveis com a realidade de órgãos públicos de
pequeno e médio porte.

METODOLOGIA



As atividades práticas serão organizadas para permitir que os
participantes elaborem diagnósticos institucionais, planejem
projetos simples de implantação de IA e simulem o uso de
ferramentas inteligentes no atendimento ao cidadão, no
tratamento de dados públicos e na produção de documentos
legislativos e administrativos. Cada módulo contemplará
momentos de síntese e exercícios aplicados à rotina de trabalho
dos participantes, estimulando a apropriação crítica dos
conteúdos.

Além das abordagens pedagógicas e dos conteúdos
programáticos, o curso propõe a compreensão da inteligência
artificial como ferramenta de trabalho transversal nos diversos
setores da administração pública municipal. A metodologia
adotada considera a IA não apenas como um recurso
tecnológico, mas como um instrumento de apoio à tomada de
decisão, ao planejamento, à execução e ao controle de políticas
públicas. Os participantes serão orientados a visualizar a IA
aplicada desde as rotinas administrativas mais simples até
processos mais complexos, como a análise de dados legislativos,
o monitoramento de ações governamentais, a automação de
respostas ao cidadão, a classificação de documentos e o
aprimoramento do controle interno. A capacitação será
conduzida de modo a integrar as aplicações da IA às atribuições
práticas de cada setor, promovendo a reflexão sobre como essas
tecnologias podem ser incorporadas à rotina institucional com
ética, eficiência e responsabilidade pública.

Essa proposta metodológica visa não apenas à transmissão de
conhecimento técnico, mas também ao fortalecimento de
competências práticas para transformar realidades locais por
meio da inteligência artificial.



A rápida evolução tecnológica e o avanço da inteligência artificial
têm provocado transformações significativas na forma como os
serviços públicos são planejados, executados e avaliados. Neste
cenário, torna-se essencial capacitar os agentes públicos
municipais para que possam atuar de forma estratégica, eficiente
e inovadora, acompanhando as exigências da sociedade
contemporânea e promovendo melhorias contínuas na
administração pública local.

O curso é direcionado a presidentes de câmaras municipais,
vereadores, prefeitos, secretários municipais e demais agentes
políticos, bem como a diretores de câmaras, assessores
parlamentares, servidores públicos concursados, e profissionais
que atuam em setores estratégicos da administração pública
municipal. Estão incluídos contadores públicos, procuradores
jurídicos, controladores internos, especialistas em recursos
humanos, profissionais de tecnologia da informação, técnicos
legislativos, ouvidores, auxiliares administrativos, membros de
comissões de licitação, pregoeiros e gestores de planejamento
de compras, entre outros cargos vinculados às estruturas
organizacionais dos Poderes Executivo e Legislativo municipais.

A proposta formativa contempla ainda profissionais que exercem
funções técnicas, gerenciais ou operacionais nos diversos
departamentos e secretarias, especialmente aqueles envolvidos
com a modernização administrativa, a transformação digital, a
análise de dados, o planejamento governamental e a melhoria
contínua dos serviços públicos. O curso é particularmente
relevante para equipes que atuam na implementação de
inovações institucionais, buscando maior eficiência, agilidade,
controle e transparência nos processos públicos.

PÚBLICO ALVO



O conteúdo foi desenvolvido para atender tanto os municípios de
maior porte, com estrutura tecnológica consolidada, quanto os
de pequeno e médio porte, que buscam soluções acessíveis,
eficazes e progressivas para qualificar sua atuação institucional. A
linguagem adotada é técnica, porém didática, permitindo a
apropriação dos conteúdos por profissionais com formações
diversas, sejam da área jurídica, administrativa, contábil,
tecnológica ou política.

Ao fortalecer as competências dos participantes no uso
estratégico da inteligência artificial, o curso contribui diretamente
para o aprimoramento da gestão pública, para a excelência no
atendimento às demandas da população e para o fortalecimento
das instituições democráticas locais.



O presente curso tem como objetivo geral capacitar agentes
públicos municipais – incluindo servidores, técnicos
administrativos, gestores e parlamentares – para
compreenderem os fundamentos teóricos e técnicos da
inteligência artificial (IA) e sua aplicação estratégica na
modernização da administração pública local. A proposta parte
da compreensão de que as transformações tecnológicas
impactam diretamente a forma como os serviços públicos são
ofertados, exigindo uma atuação mais eficiente, orientada por
dados e sustentada em soluções digitais inteligentes.

Pretende-se, por meio deste curso, desenvolver competências
institucionais que permitam aos participantes diagnosticar
oportunidades de uso da IA nos fluxos de trabalho
administrativos e legislativos, de forma alinhada à legalidade, à
eficiência organizacional e à transparência na gestão pública. Ao
entender os princípios de funcionamento da IA, os servidores
poderão atuar de maneira mais proativa na reestruturação de
serviços, racionalização de processos e inovação nas práticas
institucionais.

O curso também visa ampliar a capacidade de análise crítica dos
agentes públicos diante da crescente incorporação de
tecnologias inteligentes nas esferas governamentais. Isso inclui
compreender não apenas o funcionamento técnico de sistemas
de IA, mas também os desafios éticos, legais e operacionais que
envolvem seu uso no setor público, especialmente no contexto
das prefeituras e câmaras municipais, cujas estruturas muitas
vezes operam com recursos limitados e alta complexidade
normativa.

OBJETIVO GERAL



Ao longo dos módulos, os participantes serão estimulados a
identificar áreas prioritárias para a adoção de soluções com IA,
tais como automação de processos internos, melhoria do
atendimento ao cidadão, qualificação da produção legislativa,
integração de dados institucionais e planejamento com base em
evidências. A IA será apresentada não como uma solução
genérica, mas como um instrumento técnico aplicável à realidade
municipal, com base na capacidade de cada ente federativo.

Espera-se, ainda, que os participantes compreendam como a IA
pode contribuir para o fortalecimento da governança pública, do
controle institucional e da participação democrática. As soluções
inteligentes, quando bem planejadas, podem ampliar a
transparência dos atos públicos, facilitar o acesso à informação,
reduzir a burocracia e garantir maior eficiência no uso dos
recursos públicos, promovendo uma gestão orientada para
resultados e voltada às reais necessidades da população.

Por fim, o curso tem como missão formar agentes públicos
capazes de liderar processos de inovação institucional com
responsabilidade, conhecimento técnico e visão estratégica. A
adoção da inteligência artificial deve ser compreendida como
parte de uma cultura organizacional voltada para a aprendizagem
contínua, a ética pública e a transformação digital do Estado em
benefício do interesse coletivo.



Pós - Doutorado em Direitos Fundamentais e Democracia pelo
Centro Universitário Autônomo do Brasil (UniBrasil). Doutorado
em Direito Público pela Faculdade de Direito da Universidade de
Coimbra (FDUC/Portugal) com classificação "com distinção por
unanimidade" e revalidação no Brasil pela Universidade Federal
de Minas Gerais (UFMG). Mestrado em Ciências Jurídicas pela
Universidade do Vale do Itajaí (UNIVALI). Especialização em
Direito Administrativo pelo Instituto de Direito Romeu Felipe
Bacellar (IDRFB). Autora das obras "Direitos Humanos e
Investimento Estrangeiro: perspectivas para interação", publicada
pela Editora Lumen Juris e "Parcerias Público-Privadas: desafios
aos direitos fundamentais e democracia", publicada pela Editora
Dialética. Co-organizadora da obra "Estado, Direito Administrativo
e Concretização de Direitos Fundamentais", publicada pela
Editora íthala. Atuou como docente no âmbito da graduação nas
disciplinas de Direito Administrativo, Direito Constitucional,
Direito Internacional Público, Direitos Humanos e Ciência Política.

PALESTRANTES

BÁRBARA DAYANA  BRASIL



Atuou como docente no âmbito da pós-graduação lato sensu
nas disciplinas de Compras Públicas de Inovação (PUC/PR) e
Serviços Públicos, Atividade de Fomento e Parcerias Estatais
(Escola Paranaense de Direito). Atuou como docente no âmbito
da pós-graduação stricto sensu (mestrado) na disciplina de
Tópicos Avançados de Direitos Fundamentais, Estado e
Democracia: Privatização dos Direitos Fundamentais. Área de
Concentração: Direitos Fundamentais e Democracia Linha de
Pesquisa: Constituição e Condições Materiais da Democracia.
Membro da Academia Brasileira de Direito Internacional (ABDI).
Membro do Instituto Paranaense de Direito Administrativo (IPDA).
Membro do Infra Women Brasil (IWB). Advogada. Palestrante.
Consultora. Tem experiência na área do Direito, com ênfase em
Direito Administrativo, Direito Constitucional, Direito Municipal e
Direito Internacional Público



Doutorando em Políticas Públicas e Gestão da Educação UTP-PR.
Mestre em Políticas Públicas e Gestão da Educação UTP-2018,
graduado em Gestão Pública CRA-PR 03-01450, graduado em
Ciências Políticas, graduado em Sociologia, graduado em Filosofia,
pós graduado em Contabilidade Pública e Responsabilidade
Fiscal, pós graduado em Administração Pública e Gerência de
Cidades, pós graduado em Docência e Didática do Ensino
Superior. Foi Vereador de 2017/2020, é autor de mais de trinta
leis publicadas no legislativo municipal.

Autor do livro: Câmara Municipal Ações e Práticas Inovadoras
para Vereadores, Servidores e Assessores
Autor do livro: Poder Legislativo, Inovações e Conceitos para
Ampliar a Eficiência da Câmara Municipal
Autor do livro: Manual do Vereador Atuante: Planejamento
Parlamentar para um Mandato Eficiente. 
Autor do livro: Administração Pública e Financiamento da
Educação.

Currículo completo em:
https://lattes.cnpq.br/6790541459817477

ANDRÉ LUIZ DE OLIVEIRA



Obrigatório cadastro e registro biométrico facial para
controle de frequência.
Emissão de certificado com carga horária cursada conforme
registro de presença por biometria facial.
O participante receberá uma consultoria online pós curso
gratuitamente, via WhatsApp, e-mail ou telefone, durante 30
dias sobre o tema do curso.

INVESTIMENTO
R$ 1.990,00 

Curso presencial, com carga horária de 16 horas

Apostila

Material prático impresso

Coffee break

Certificado

O QUE ESTÁ INCLUSO NO VALOR DA INSCRIÇÃO?



Registrada no Conselho Federal e no Conselho Regional de
Administração do Estado do Paraná sobre o número 03267/CRA-
PR.

Notória Especialidade Técnica publicada no Diário Oficial da
União. Seção 3 ISSN 1677-7069 Nº 30, em 12/02/2025, PÁG.417.
Código Localizador: 05302024021600159.

Certidão disponível em nosso site:
https://gestaopublicabrasil.com.br/certidoes/ 

SOBRE A EMPRESA
GESTÃO PÚBLICA BRASIL

FALE CONOSCO
gestaopublicabrasilcursos@gmail.com

(41) 9 9786-5376

www.gestaopublicabrasil.com.br

gestaopublicabrasil_cursos

DADOS BANCÁRIOS
BANCO SICOOB
AGÊNCIA: 4340
CONTA CORRENTE: 191053-1

CHAVE PIX
CNPJ: 40.178.961/0001-05

LOCAL
HOTEL GRANVILLE
RUA CLOTÁRIO PORTUGAL, 35 – CENTRO
CURITIBA - PR

INSCRIÇÕES ABERTAS!
FALE CONOSCO E GARANTA SUA VAGA!



DIREITOS AUTORAIS RESERVADOS À
GESTÃO PÚBLICA BRASIL LTDA

OBRA PROTEGIDA PELA LEI Nº 9.610/1998


